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Titolo tesi:

"ORGANIZZAZIONE DEL SISTEMA QUALITÀ IN UN LABORATORIO CHIMICO. NON CONFORMITÀ PIÙ FREQUENTEMENTE RILEVATE NEL CORSO DELLE VERIFICHE DELL'ENTE DI ACCREDITAMENTO. AZIONI PREVENTIVE E CORRETTIVE DA ATTUARE"
 

L'indagine condotta nella mia tesi si è sviluppata esaminando i rilievi effettuati dagli ispettori del SINAL e successivamente ne ho dato una classificazione secondo le sezioni del Manuale della Qualità, per individuare gli argomenti, le funzioni e gli aspetti più deboli dei laboratori nell'organizzazione e nella gestione del SQ.

Lo scopo della mia indagine, è stato quello di valutare la possibilità di formulare adeguate proposte di azioni preventive verso l'insorgere di tali NC oltre a quelle correttive per eliminarne gli effetti.

Ho tenuto in considerazione le norme della serie ISO 9000 in particolare la ISO 9002 e la norma per l'accreditamento dei laboratori UNI CEI EN 45001 (che ad oggi è stata sostituita con la nuova norma UNI CEI EN 17025).

